capa

A disputa pelo
connecimenta

Para o economista Ladislau
Dowbor, o mundo caminha para

um modelo econémico em que os
processos colaborativos irao se
impor pela sua propria eficiéncia

POR ANSELMO MASSAD E GLAUCO
FARIA. FOTOS GERARDD LAZZAR|

telefone toca e atende Ladislau Dowbor. Do
outro lado, um jornalista de uma emissora de
TV quer saber como vio abrir os mercados
depois do feriado. “Nao fago idéia de como vio abrir,
nio entendo disso”, responde o filho de poloneses
nascido na Franga e radicado no Brasil desde os
quatro anos. “Mas o senhor ndo é economista?”,
indigna-se o jornalista. Diante da confirmagiio, ele
insiste: “Entéo, do que o senhor entende!”, Nio
foi exatamente simples para o professor da PUC-
5P explicar que estd mais interessado em temas
como desenvolvimento e sistemas de poder local, a
economia do conhecimento e sua democratizagio.
Para falar de alguns desses temas é que Dowhor
recebeu a reportagem da revista Férum. Desde
2002, mantém uma pégina eletrénica com seus
artigos e livros que publica sob uma licenga Creative
Commons, que permite que todos baixem, leiam e
distribuam os textos gratuitamente.
Descrente de qualquer “ismo”, Dowbor prefere
olhar o que tém em comum os lugares onde as coisas
funcionam: o retomar das rédeas do desenvolvimento.
As gestdes descentralizadas e participativas soa
forma mais racional de organizar o conjunto dos
processos produtivos, especialmente dos bens comuns,
como conhecimento, dgua e petréleo. Confira os
principais trechos.
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Forum - O senhor fala do paradigma da competigao substitui-
do pelo da cooperacdo na economia. Como se dé esse processo
exatamente?

Ladislau Dowbor — Na base desse processo estd a mudanga
radical da tecnologia. As pessoas ndo percebem que estamos
provavelmente diante do processo de transformacio tecnolo-
gica mais radical que a humanidade ji viveu, o que tem duas
dimensoes fundamentais. Uma é a capacidade virtualmente ili-
mitada de estocagem de pesquisa, informagio e conhecimento,
um eixo cuja amplitude em termos de repercussdo planetaria
estd comecando apenas. O outro, vinculado a este, é que a di-
mensio do conhecimento no conjunto dos processos de criagio
de riqueza se deslocou para conhecimentos técnicos e tecno-
logicos de diversos tipos. Quando se compra hoje um produto,
quando muito, 25% sio custos materiais, 75% sao de pesguisa,
estudos, publicidade, comunicagio etc. Isso muda radicalmente
0s processos porque, quando a base da produgio da riqueza é o
conhecimento e o sistema de comunicacio e informacio per-
mite que todos tenham acesso a esse aciimulo planetdrio — com
diversos entraves —, 0 que acontece € que passamos do sistema
de bens rivais para nfo-rivais. Cluando passo o meu reldgio para
vocd, deixo de té-lo, ou seja, a propriedade faz sentido. Mas
quando passo conhecimento, continuo com ele e, como vocé
vai utilizi-lo de outra maneira, ele se multiplica. Quanto mais
vocé faz circular o conhecimento, mais todos se enriquecem.
Quando falamos em uma economia centrada em processos cola-
borativos, ndo é uma visdo reciclada de esquerda, mas a desco-
berta de que essa é a forma mais racional de organizar o conjunto
dos processos produtivos. E possivel ver
isso em trabalhos recentes, como o de
Alvin Toffler, A Riqueza Revoluciondria,
que atesta como mudou radicalmente
o conceito de riqueza. Wikinomics, que
aplica o conceito Wiki 4 economia, e
apresenta centenas de exemplos de em-
presas que descobrem que podem gerar
um processo colaborativo. Por exemplo,
um laboratério farmacéutico que pode

Sigh em Inglés para 0
que eu sef &% ("What |
know is™), sistema co-

kipedia. O diferencial de
uma pdgina de internae
Wiki & que todas ou a
maior parte do conte-
Gdo pode ser visitada, |

verificar a validade de um medicamen. | 5= ¢ atualizada por
; qualquer usudro a qual- |
to por meio de uma amostra controlada | quer moments,

: |
ou gerar um processo colaborativo em

-que todos que usam o remédio possam dar sua opiniio. Um ter-
ceiro trabalho muito interessante é de Peter Senge, um dos pa-
pas do management, com Necessary Revolution, que simplesmen-
te constata que, para a evolugio do sistema de conhecimento, a
mudanca é necessdria. Claro que viemos antes, Hazel Hender-
son, em vez do “eu ganho, vocé perde”, propoe debater qual o
tipo de articulagio em que ambos ganhamos, o “win-win”. Mes-
mo Celso Furtado — que 56 nio é prémio Nobel de Economia
pelo modo deformado como a escolha é feita —, que contrapde a
importéncia do lucro ao conceito de produto social.

Outro eixo complementar é o do esgotamento de recursos. Hi
alguns anos fiz, com o Renato Tagnin, o livio Administrando

0 sistema de valores do Ocidente

esta se encerrando de certa manei--
ra. Digo “encerrando” dentro de uma
dimensioc de desejo, porque voCcé ex-
plicar isso para a Exxon-Mobil,.que
ganha rios de dinheiro se aproprlén-
do de um recurso natural, & dificllh
ade esta se dando conta
ra todos

mas a humanid
de que o prejuizo & pa

dgua como se fosse importante. Nao é um muro das lamentages
sobre o esgotamento da dgua, mas como administri-la de modo
inteligente, que tem que ser por meio de processos colaborati-
vos, Nao adianta cada um cuidar do seu. Um uso inteligente,
por exemplo, € organizar sistemas de pactuagio por bacias geo-

grificas em que os usos industriais e agricolas encontrem seu

caminho, porque sio sistemas interdependentes, o que um joga
como esgoto priva de figua rodos que moram rio abaixo. As pes-
soas em Sdo Paulo andam a 14 km/h e queima-se combustivel
aos borbotdes, sem se perceber o quéo irracional ¢ isso.

O que se chama em economia de bens comuns exige proces-
so colaborartivo. Precisamos de processos colaborativos em re-
cursos escassos, nio s6 por causa do aquecimento global, mas
também para evitar a destruicio da vida nos mares, do esgota-
mento do solo, assim por diante. E um planeta pequeno demais
para poder simplesmente obhedecer aos classicos e neoclissicos
que deixam qualquer um maximizar seus proveitos que, para
eles, traria beneficios a todos. O sistema de valores do Ocidente
estd se encerrando de certa maneira. Digo “encerrando” dentro
de uma dimensio de desejo, porgque vocé explicar isso para a
Exxon-Mobil, que ganha rios de dinheiro se apropriando de um
recurso natural, é dificil, mas a humanidade estd se dando conta
de que o prejuizo é para todos. O conceito da evolugio da com-
peticio, que’ganhe o melhor e se dane o resto, estd nos levando
i barbdrie. E uma forma eficiente somente em termos micro,
em termos de produto, nio de resultado. E a “eficiéncia” que
permite, por exemplo, extrair mogno e liquidar com a floresta
amazdnica. O resultado é desastroso.

Férum - Sempre que ocorre uma mudanga econdmica, ela vem
acompanhada de um aparato ideoldgico. O senhor vé algo as-
sim atualmente?

Dowbor — Hoje, hd centenas de exemplos de coisas que es-
tdo funcionando sob esses novos paradigmas. Nao apareceu O
Capital da economia do conhecimento, o livro que mais siste-

matiza as transformacides no horizonte é A Sociedade em Rede,

do Manuel Castells. Atualmente, estd mudando o conceito de
economia do tempo, de territorialidade, o conceito de meios de
produgdo, de infra-estrutura. Ha diversos elementos que com-
poem essa mudanga, mas quando se tem mudangas sistémicas €
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prematuro querer fazer a teoria geral. Muita gente estd fazendo
a licAo de casa e outros estio reagindo a isso.

Férum - Como contrapor-se ac poder dessas transnacionais
que querem barrar as transformacgdes?

Dowbor — Em um estudo chamado Inovacdo Social e Sustentabi-
lidade, apresento minha visao. E legal reunir as pessoas pra dizer
que um outro mundo é possivel, mas tem que mostrar que outra
gestio € possivel. Enquanto ndo se faz a ponte entre os ideais
e 0s processos decisorios da sociedade, ndo se tem mecanismos
para a construgio desses ideais. Hoje, trabalho com o conceito
de resiliéncia, que € a capacidade de uma estrutura agredida
resistir a um processo de mudanca. Quando sao construidas as
estruturas de edificios hoje em regides de terremoto nfo se poe
mais concreto e mais ferro para tornd-las mais rigidas, buscam-
se estruturas mais flexiveis para se adaptar s mudancas. Um

autor como [Thomas] Homer-Dixon diz o seguinte: ha uma -

convergéncia de tragédias ambientais e sociais que vio se jun-
tando e colocando o planeta em perigo. Se vocé trabalhar com
sistemas descentralizados, com mais liberdade de fluxo de infor-
magio, autonomia ¢ independéncia dos subsistemas, o sistema
se torna resiliente frente as ameagas que vao chegando, existira
uma possibilidade maior de resposta.

Um sistema é resiliente porque vocé pode atacar aqui e ali as
conexoes das mais diversas formas, existe um sistema de auto-
defesa. Quando vocé estd, na sua vida pessoal, em uma situagio
extremamente insegura, quer manter o miximo de portas aber-
tas possiveis. Ter um leque de solugdes compensatérias obedece
ao principio da precaucio. O fato de nfo se ter a visdo tedrica
geral, nio significa que se estd impotente. Quando vocé consta-
ta um problema, comeca a reagir.

A idéia de resiliéncia tem um chio. Quando surgem as idéias de
sistemas integrados e multimodais de informacio, como o sistema
norte -americano militar, co-

e

pra dizer
mas

E legal reunir as pessoas
que um outro mundo & possivel, .
tem que mostrar dJue€ cgutra gestao
& possivel. Enquanto ndo se faz a

ponte entre OS ideais e os proces-
sos decisdrios da sociedade, nao

se tem mecanismos para 4 constru-

cdo desses ideais iaios

des grupos comprando um do outro, transferindo [fdbricas] com
operirios. Trabalhei muitos anos na ONU, na Asia, na Africa, na
América Central. Conhego também os Estados Unidos, o Cana-
dd, a Suécia. Paises pobres e ricos. Posso dizer que nfo acredito
hoje em nenhum “ismo” em particular. Minha preocupacio estd
em constatar o que tém em comum os lugares onde as coisas fun-
cionam. O denominador comum € que sio paises ou regides em
que as populagdes se apropriaram dos processos de desenvolvi-
mento. Hi um recuperar das rédeas do processo decisério social
pela prépria comunidade. Tao simples e complexo assim. Pude
constatar isso na Suécia, onde, em média, cada pessoa pertence
a quatro associagdes comunitirias. O orgamento é descentrali-
zado a ponto de o uso de mais de 70% dos recursos ser decidido
pelas préprias comunidades. No Brasil, é apenas 15%. Nio ésd o
ramanho do Estado, mas onde ele estd. H4 uma sociedade parti-
cipativa que ¢ muito dificil alguém conseguir inventar da prépria
cabeca. A Suécia € rica e nérdica. Mas na India, no estado de
Kerala, uma grande 4drea, a renda per capita ¢ de US$ 300, dez
vezes menor que no Brasil, mas a mortalidade infantil é meta-
de da nossa. Usam de maneira participativa os poucos recursos
que tém. Trabalhei em regides na Africa que tinham escapado

. do “progresso da colonizagio” por distanciamento, onde os rios

que serviam # irriga¢io estavam limpos, a terra

meca a4 nascer a visio de um
sistemna  integrado. Depois
vocé tem o brilhantismo de
Tim Berners Lee que cria
a web. O interessante é que
uma ONG criou o principal
processo de avango de pro-
dutividade do planeta, que °
foi montado no Centro Eu-

Web Consortium, um conséreio de am

e

trabalhassem em D'Jﬂ]l.ll‘lttﬂ, era a World Wide Web, que em 199

ndialmente. Fundou, em 1994, o World Wide N30 que 0 passado distante seja 6timo. O uso
presas de techol !
conta hoje com 500 membros, desenvolvendo mmhéfmrr:
e féruns abercos qQue asseguram a sua evelugio,

Londrino, foi alung do Quean's College da Universidade da Ciford | ndo tinha sido ocu puda S grEll'ldES PTUP[iEté'
& foi considerado um dos maiaras g&nios vives do munds, em |a-
vantamento da consultoria Creator Synectis, o Top 00 Ll'h':mg Ge-
Muses, Em I'FED.. passou a w:onsi:hardeengmlm de software

rios e era fértil para produzir o arroz. Sio dreas
em que, na nossa forma de contabilizar PIB,
vive gente de extrema pobreza. Mas, no con-
vivio, ndo vi uma pessoa com dentes careados,
nenhuma com as nossas obesidades.

inteligente e participativo dos recursos € que
* funciona. Isso engancha com visdes de futuro

ropeu de Energia Nuclear
(Cern). Interessante é que todo mundo conhece o Bill Gates e
ninguém conhece o Tim Berners Lee, a distincia em termos de
contribuigio para a humanidade & imensa.

Férum - Qual o papel da economia solidaria nesse aspecto?

Dowbor — A linha é democratizar a economia. Como propu-
nha o pensador do século XX Bertrand Russell, foi uma evolugio
para a humanidade chegar ao conceito de democracia, sem um
rei por direito divino. Mas no plano econdmico continuam gran-
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! que tenham, como denominador comum, de-
mocracia em  um sentido muito mais amplo envolvendo uma
série de processos econdmicos. O eixo central é este: como resti-
tuir & sociedade as rédeas sobre os processos decisérios.

Férum - Mas quem se beneficia da concentracdo econdmica
nao vai aceitar passivamente esse tipo de transformacéo. Como
enfrentar esses focos de resisténcia ao processo colaborativo?
Dowbor — E combater mesmo. Existem Empresas que quUerem
“produzir madeira” e estdo liquidando a cobertura florestal do



planeta. Nao produzem nada, se apropriam de bens naturais
e 0s vendem. Petréleo é a mesma coisa. Os que vendem dgua
no supermercado torcem para haver mais coliformes fecais na
torneira do que na garrafa e, portanto, se transforma fgua em
bem precioso. As empresas farmacéuticas imobilizam e profbem
pesquisas sobre determinados principios ativos para manter mo-
nopdlio — chamo isso de economia do peddgio. Nas duas horas
e vinte do filme A Corporacdo entende-se mais sobre o embate
das transnacionais e as visdes humanitérias do planeta do que
passando seis meses lendo livros. Ali estd colocada, com toda a
claréza, a tensio entre a apropriagio, a geracio planetdria de
mais-valia que nao é no nivel produtivo, mas social, que gerou
a estrutura de poder que hoje sdo um conjunto nocivo. Essa es-
trutura de poder estd sentindo o calor. Quase todas as empresas
dizem que tém programas verdes, de responsabilidade social e
ambiental. A ampla maioria disso sio agdes cosméticas, mas &
simplesmente necessdrio. E estio surgindo pessoas conscientes
‘que adotam uma posi¢io anticorporativa. E gente de dentro do
sistema, do mainstream da economia — que ndo tem nada de
gostar de tartaruga —, para falar da faléncia dos mecanismos de
mercado do planeta, como Joseph Stiglitz.

Da mesma maneira que [George W] Bush tem o “Eixo do Mal”,
hé um outro eixo do mal formado por empresas como a Exxon-
Mobil que financiam filmes ¢ dfio dinheiro a pseudocientistas
para tentar mostrar gue nao existe aquecimento global. Eles nio
produzem nada, estio extraindo, vendendo e fazendo dinheiro.
As empresas que fazem as agdes pré-ciclicas que tiram o dinhei-
ro quando hd risco de crise para forgar a quebra e recomprar as
agbes g prego mais baixo. Construir quebradeiras. Lembre-se
das teorias da bola da vez nos anos 90, a Rassia, o Sudeste Asi-
dtico, 0 México, a Argentina. E gente que pega as leis vigentes
e a zona juridica e nio pudé ser acusada criminalmente de ile-
galidade, mas claramente contribuem de maneira imensamente
negativa para o planeta. Ndo sio muitas empresas, basicamente
as rough corporation sio entre 500 e 600 corporagdes internacio-
nais com imenso poder que, por meio do controle da publicida-
de, de patentes, do conhecimento, tentam travar esse processo.
Nos produtos, incorporam o uso da publicidade, o que faz com
que seja extremamente dificil para os meios de comunicagio fa-
larem delas, porque sio financiados pela publicidade, que man-
tém o status dos produtos. Fecham o circuito da construgio da
boa imagem dessas corporagies.

Férum - As detentoras de patentes estdo nesse grupo de em-

presas?

Dowbor — O problema das patentes e do controle do conhe-

cimento é absolutamente vital. Ignacy Sachs, quando langou

o dltimo livro dele no Brasil, disse que, se no século passado o

embate era por quem controlava as fibricas, porque o centro da

economia era a inddstria, hoje o grande embate é quem con-

trola o direito de acesso ao conhecimento. O conceito de pro-
priedade intelectual estd no centro do embate da Organizagio

Mundial do Comércio; chama-se Trips [Trade-related aspects of
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intelectual property rights], em que grandes corporagdes tentam
se apropriar de grandes sistemas de acesso ao conhecimento. E
para af que se desloca opoder.

Ha contribuigies como a de diversos autores, a construgio do
Creative Commons e o copyleft. Meu site é copyleft. Os cursos
do MIT hoje podem ser acessados gratuitamente dentro do que
eles chamam de open course web, OCW, em analogia ao softwa-
128 open source. E um movimento de cientistas. Direito autoral

Para saber mais:

Riqueza Revoluciondria, de Alvin Toffler & Heidi_Tofﬂer {2007}, de-
fende que o mundo vive atualmente a transicao plara a cWa
economia do conhecimente, que desafia o conceito de rqurJeza. |
Ele entende que a compreensic desse novo sistemna Pode ajudar
a reduzir as desigualdades e a pobreza extrema. De acorde com
ele, “Estamos vivendo época semelhante 4 qua precedeu a Re-
volugio Francesa, em que a burguesia ji hawf mma_do ::?nta do
poder informal, mas as estruturas politicas nao hawam B.il'.lda se
adequado a essa realidade”.

Wikinamics: How Mass Collaboration Changes E\'EF?:hfﬂE; assinade
por Don Tapscott e Anthory D. Williams em IDD§, faz 1|:|ma rm;-
tifora para uma nova era de colaboragao e par‘tlc.ipa;iﬂ ao apli-
car a idéia de Wiki 2 economia, Eles analisam a légica de prorliuﬁo
colaborativa de conteldos e como ela altera hoje a economia eo
funcionamento de empresas, que terdo vantagem em relagio a seus
concorrentes caso adotem o compartilhamento de informages.

foi publicade em 2008 e
dar sustentabili-

The Mecessary Revolution, de Peter Senge,
apresenta estratégias de pessoas & empresas para :
dzde a produtos e processos, de modo a torna-los mais rentaveis.
O autor & apontado como uma das personalidades mais influentes

do mundo des negbcios.

atualmente nao € direito de quem cria, € dos intermedidrios. Ao
conceder uma entrevista a um canal de TV sempre me fazem
assinar um [contrato de] copyright dizendo que todos os direitos
vao para eles, Eu digo: “Mas sfo minhas idéias”. Por isso acres-
cento uma frase: “Fica assegurado ao autor o direito de utilizar
as idéias da maneira que quiser”, o que contradiz o restante do
contrato, mas ¢ assim. Essa é a guerra.

Niao s6 nao devemos impedir o acesso aos bens nio-rivais como
temos de pegar a imensa massa de gente excluida do planeta e
ajudar ao mdximo por meio de cursos, capacitagio e acesso on-
line, & apropriagio desse processo por que passa a humanidade.
Essas empresas em geral sdo dominadas por intermediarios fi-
nanceiros, especialistas em finangas e advogados. Quando surge
alguma boa idéia em termos de produtos, compram a empresa
dos pés-rapados que promoveram a inovagio e acham o médximo
ganhar US$ 100 milhdes, e os advogados asseguram a posse do
que foi criado. E a grande briga, a economia do conhecimento.

Férum - Alguns pesquisadores, escritores e musicos também
mostram resisténcia a idéia de copyleft. A pergunta que fazem
€ como eles se sustentam?

Dowbor — E o estribo da justificacio dos intermedidrios, dos
donos do pedégio. Os donos dos laboratérios farmacéuticos ad-
mitem que cobram mais caro, mas dizem que é para financiar
a pesquisa. Algumas pessoas questionam o fato de eu manter
meus artigos e livros abertos no site, porque nio ganho dinheiro.
Para j4, sio 50 mil acessos por més. Posso até ganhar dinheiro
com uma faixa de publicidade. Mas ndo preciso ganhar dinheiro
necessariamente com tudo que fago. E a forma como circulam
meus trabalhos faz com que eu seja convidado para eventos e
palestras que me pagam. Meus livros vendem porque o pessoal
cansa de ler na tela. E sair da visio de que alguém tem que ga-
nhar para aquela em que todos ganham. F



